REGULAMIN KORZYSTANIA Z POKOI GOSCINNYCH-PRACOWNI
W MUZEUM NADWISLANSKIM W KAZIMIERZU DOLNYM

[dalej: ,,Regulamin”]
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PRZEDMIOT REGULAMINU

1. Regulamin okresla zasady Swiadczen ustug, odpowiedzialno$ci oraz przebywania na
wyznaczonym terenie Muzeum i jest integralng cze$cia umowy, do ktorej zawarcia dochodzi
poprzez podpisanie karty meldunkowej oraz poprzez dokonanie rezerwacji pobytu droga
telefoniczna, elektroniczng i/albo dokonanie zaptaty zadatku lub catej naleznos$ci za pobyt.
Dokonujac czynno$ci wymienionych w zdaniu poprzednim razem lub ktérejkolwiek z nich Gos¢
potwierdza, iz zapoznat sie i akceptuje warunki regulaminu.

2. Regulamin obowiazuje wszystkie osoby przebywajace na wyznaczonym terenie Muzeum.

3. Pokoje goscinne, ktorych dotyczy niniejszy Regulamin, znajdujq sie w poszczegdlnych
Oddziatach Muzeum Nadwislanskiego w Kazimierzu Dolnym.

4. Regulamin dostepny jest do wgladu na stronie internetowej www.mnkd.pl, a takze podczas
meldunku goscia oraz w kazdym z pokoi.

§2
DOBA HOTELOWA
1. Pokoj gosScinny wynajmowany jest na doby hotelowe.
2. Doba hotelowa rozpoczyna sie o godz. 14:00 i trwa do godz. 12:00 dnia nastepnego.

3. Prosbe o przedtuzenie doby hotelowej Go$¢ powinien zglosi¢ u pracownika oddziatu, gdzie
korzysta

z pokoju lub w Biurze Rezerwacji Muzeum (Kazimierz Dolny, ul. Rynek 19) jak najszybciej.

Muzeum moze nie uwzgledni¢ zyczenia przedtuzenia pobytu w przypadku braku dostepnosci
wolnych pokoi lub innych waznych przyczyn.

4. Zatrzymanie pokoju po godz. 12:00 jest traktowane jako przedtuzenie pobytu za dodatkowa
optata.

5. Muzeum zastrzega sobie prawo do odmowy przedtuzenia pobytu Goscia w przypadku nie
dokonania pelnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt, naruszenia Regulaminu, braku wolnych pokoi
goscinnych Muzeum lub innych waznych przyczyn.

§3
REZERWACJA I MELDUNEK

1. Podstawa zameldowania GosScia jest okazanie upowaznionemu pracownikowi Oddzialu Muzeum,
w ktorym wynajmowany jest pokoj lub pracownikowi Biura Rezerwacji (Kazimierz Dolny, Rynek
19) dokumentu tozsamosci z fotografig oraz wypehienie karty meldunkowej.



2. Potwierdzenie dostepnosci terminu odbywa sie na zasadzie pozyskania informacji w formie:
telefonicznej, mailowo lub osobiscie. Rezerwacje przyjmuje pracownik w Biurze Rezerwacji,
Kazimierz Dolny, Rynek 19, w godzinach 8.00-16.00.

3. Jezeli rezerwacja wyprzedza termin przyjazdu o wiecej niz 5 dni, rezerwujacy wptaca na podany
rachunek Bankowy Muzeum réwnowarto$¢ odptatnosci za jednga dobe pobytu w wynajetym pokoju.
Przedptata nie podlega zwrotowi w przypadku rezygnacji rezerwujacego z wykorzystania pokoju.

4. Gosc¢, ktory jest zameldowany w pokoju nie moze go udostepnia¢ innym dodatkowym osobom
poza tymi, ktorych pobyt zostat zadeklarowany i optacony, za wyjatkiem osob o ktérych mowa w
88 ust. 6 Regulaminu.

5. Muzeum moze odméwic¢ przyjecia GoScia, ktéry podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
Regulamin, w szczegélnosci poprzez wyrzadzenie szkody na mieniu Muzeum lub innych Gosci,
przebywajacych na terenie Muzeum.

6. W przypadku nie anulowania rezerwacji pokoju w terminie do 18:00 w dniu przyjazdu lub w
przypadku nie dotarcia Goscia w zaplanowanym terminie, Gos¢ zostanie obcigzony optata za
pierwsza dobe.

§ 4
ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

1. Dzieci ponizej 12-tego roku zycia powinny znajdowac sie na terenie Muzeum pod statym
nadzorem rodzicow lub opiekunéw prawnych, ktérzy ponosza odpowiedzialno$¢ materialng za
wszelkie szkody powstate w wyniku dziatania ich dzieci.

2. Gos¢ ponosi pelng odpowiedzialnos¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzqdzen technicznych pokoi goscinnych oraz innych udostepnionych
pomieszczen, powstate z jego winy lub z winy odwiedzajacych go oséb.

3. W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, Muzeum moze odméwi¢ swiadczenia ustug
osobie, ktora je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwlocznego zastosowania sie do zadan
Muzeum, uregulowania naleznosci za dotychczasowe Swiadczenia lub do zapltaty za ewentualne
zniszczenia,

a takze do opuszczenia Muzeum.

4. Kazdorazowo Gos$¢ opuszczajacy pokoj, ze wzgledow bezpieczenstwa, powinien wylaczy¢
telewizor, zgasi¢ Swiatlo, zakreci¢ krany oraz zamkna¢ drzwi na klucz.

5. W przypadku uruchomienia przeciwpozarowego systemu alarmowego z winy Gos$cia, ponosi on
koszt 200,00 zi. oraz koszt ewentualnej interwencji strazy pozarnej.

§5
ODPOWIEDZIALNOSC MUZEUM

1. Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez
osoby korzystajace z jego ustug w zakresie okreslonym przepisami kodeksu cywilnego.

2. Go$¢ powinien zawiadomi¢ pracownikdw Muzeum o wystapieniu szkody niezwlocznie po jej
stwierdzeniu.



3. Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezacego do Goscia, przedmiotéw w nim pozostawionych, niezaleznie od tego, czy pojazdy te
zostaly zaparkowane na parkingu Muzeum, czy poza jego terenem.

4. Muzeum Swiadczy ushugi, o ktorych mowa w Regulaminie, zgodnie ze swoim standardem, na co
Gos$¢ wyraza zgode dokonujac rezerwacji i meldunku w pokojach goscinnych Muzeum.

5. Ze wzgledu na specyfike miejsc, w jakich znajdujq sie pokoje goscinne (instytucja muzealna),
Muzeum nie Swiadczy ustugi sprzatania pokoi w trakcie pobytu oraz nie zapewnia codziennej
wymiany recznikow

i bielizny poscielowej.

§6
ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH

1. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajacego GosScia w pokoju goscinnym
beda odestane na adres przez Goscia wskazany. Przesytka dokonana bedzie na koszt odbiorcy.

2. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji Muzeum przechowa te przedmioty przez okres

3 miesiecy, po uplywie tego okresu zostanie ona przekazana wlasciwemu organowi zgodnie z
przepisami kodeksu cywilnego . Artykuly spozywcze beda przechowywane przez 24 godziny.

§7
CISZA NOCNA
W Muzeum obowigzuje zachowanie ciszy nocnej od godz. 22:00 do godz. 6:00 dnia nastepnego.
§8
POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Ze wzgledu na funkcjonujacego w Muzeum systemy sygnalizacji pozaru, stale monitorowane
przez wlasciwa jednostke Strazy Pozarnej - w udostepnianych pomieszczeniach i na terenie catego
Muzeum obowiagzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu (w tym uzywania e-papieroséw badz
innych urzadzen pozwalajacych spalac tyton), uzywania otwartego ognia, a takze uzywania
urzadzen elektrycznych niestanowigcych statego wyposazenia pokoi goscinnych. Zapis ten nie
dotyczy tadowarek i zasilaczy do telefonéw i innego sprzetu elektronicznego.

2. W pokojach goscinnych nie mozna przechowywac tadunkow niebezpiecznych — w tym w
szczegolnosSci broni i amunicji, materiatow fatwopalnych, wybuchowych i iluminacyjnych.

3. W udostepnianych pomieszczeniach obowiazuje bezwzgledny zakaz wprowadzania zwierzat.

4. Goscie moga korzystac z bezplatnego dostepu do sieci wi—fi. Hasto dostepu do funkcjonujacej
sieci udostepnia kazdorazowo upowazniony pracownik, dokonujacy przyjecia gosci.

5. Z uwagi na wielkos¢ i standard pomieszczen hotelowych Muzeum nie prowadzi depozytu
dokumentow ani przedmiotow wartoSciowych.

6. Osoby, ktorych pobyt w pokojach nie jest optacony moga w nich przebywac od godziny 08:00 do
godziny 22:00.



7. Gosc¢ przebywajacy w okreSlonych obszarach na terenie Muzeum, moze by¢ objety
monitoringiem wizyjnym Muzeum. Stosowne tablice informacyjne, zawierajagce wymagane prawem
informacje wskazuja miejsca jego wystepowania.

8. Zachowanie gosci i 0sob korzystajacych z pokoi goscinnych Muzeum nie powinno zaktécac
spokojnego pobytu innych gosci i mieszkancow sasiednich budynkéw. Muzeum moze odmowic
dalszego Swiadczenia ustug osobie, ktora naruszyla te zasade

9. Zabronione jest dokonywanie w pokojach goscinnych zmian polegajacych na: przestawianiu

trwalego wyposazenia pomiedzy pokojami, naruszania elementow statych (Sciany, podtogi, sufity,
okna, drzwi), oraz wymiany zamkow w drzwiach.

10. W przypadku stwierdzenia uszkodzen badZ brakéw po wejsciu do pokoju lub kuchni nalezy
niezwlocznie zglosic ten fakt pracownikom Muzeum lub pracownikom ochrony. W przeciwnym
razie naprawy beda wykonywane na koszt Goscia.

11. Za zagubienie klucza do pokoju goscinnego pobierana jest optata w wysokosci 100,00 z}. brutto.



